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Cliente: FUNDACAO CARMEM PRUDENTE DE MATO GROSSO DO SUL

Proposta: 65589897
Elaborado por: Andrilene Neves Araujo
Data: 18/05/2026
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A FUNDACAO CARMEM PRUDENTE DE MATO GROSSO DO SUL,
CAMPO GRANDE —MS

A Vivo agradece a oportunidade de apresentar a Proposta Comercial, que tem como objetivo descrever 0 escopo e
condigdes comerciais de nossas solugdes. Esta proposta cancela e substitui todas as outras proposias apresentadas
anteriormente pela Vivo para este escopo/produto.

Prazos
As condigdes aqui apresentadas séo validas até 17/06/2026.
Condicdes de Prazo Contratual 48 Meses, renovaveis automaticamente pelo mesmo periodo.

Mensalidades - Servigos - Locacao Vivo Tech

Planos/ Servicos =
Valor Unitario Mensal Valor Total Mensal

Desktop Bésico Dell Pro Micro 7 R$ 177,99 R$ 1.245,93
Total 7 R$ 1.245,93
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1.

1.1 Telefonica

@ Um dos maiores grupos de Telecom do mundo

Po r q u e @ Experiéncia garantida com mais de 80 anos de atuagéo
co ntrata r B Operagéo em 14 paises

48,4 bi euros de receita anual

V I VO @ 11 SOCs (Security Operations Center)
Empresaso &%, 25 Data Centers

1.2 Vivo

L 93 milhges de clientes

R$44 Bi em receita liquida

Maior rede de Fibra da América Latina
R$9bi de investimento

&) 8 marca mais valiosa do Brasil

(J Maior rede mével 3G/4G/4.5G

1.3 Vivo Empresas

8 1,5 milhdo de clientes corporativos

Amplo portfélio de solugdes digitais

@ SOC referéncia pela exceléncia operacional ISS027001

& 4 Data Centers

@ Um dos lideres do quadrante magico do Gartner para servicos M2M

00 Parcerias estratégicas com os maiores fornecedores de servigos digitais
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2.

. Oferecemos digitalizagdo em um poderoso
Tecn()logla ecossistema a partir da nossa exceléncia em
conectividade. Entendemos que as empresas

com valor precisam de solugdes modulares, baseadas em:

Tamanho do negécio Setor de atuacao Nivel de maturidade digital

gl A

g ». . . c X

*  Conectividade: Comece a digitalizagao da %IOT: Digitalize o seu negocio

sua empresa se conectando com a melhor conectando coisas de maneira
rede do Brasil inteligente

]
L

- "] . - .
Cloud: Acesse as melhores solugdes de - Tl: Gerencie o seu negécio enquanto
Cloud em um sé lugar nds cuidamos da sua Tl

Equipamentos: Aperfeicoe o desempenho
da sua equipe e empresa com solugdes
sob medida

Gestdo de Tecnologia: Acelere seu
negécio com os melhores servigos
profissionais e gerenciados

L
..

Seguranga: Proteja seu negocio contra- Big Data: Transforme sua empresa e
ataques cibernéticos com quem mais crie novas oportunidades de negocios
entende de seguranga da informagéo com inteligéncia de dados

8 Ferramentas de Colaboragéo: Garanta
M produtividade para a sua empresa em
qualquer lugar, gerando mais negocios
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Termo de Contratacao de Planos e Servicos

TELEFONICA
BRASIL S/A Av. Eng. Luiz Carlos Berrini, 1.376
CNPJ: Sao Paulo/SP - CEP: 04571-936
02.558.157/0001-62
65589897 18/05/2026
TELEFONICA Rod. Presidente Dutra S/N — KM 228,1,
BRASIL S/A . o
CNPJ: Varzea do Palacio, Guarulhos
02.558.157/0756-85 /8P CEP: 07034-010
2:‘:;;?“9 Neves A0100775 andrilene.araujo@telefonica.com 67996758745
Dados do Cliente
Razdo Social: FUNDACAO CARMEM PRUDENTE DE MATO GROSSO DO SUL
CNPJ: 03221702000193 IE: ISENTO
. RUA MARECHAL CANDIDO MARIANO .
Enderego: RONDON 1053 CENTRO UF: MS
Cidade: CAMPO GRANDE CEP: 79002-205
Contato Empresa: FERNANDO GOMES DO AMARAL TELJ/CEL.: 67981694033
E-mail do Contato .
empresa: ti@hcaa.org.br CPF: 01921023112
Contato Técnico: FERNANDO GOMES DO AMARAL TEL.J/CEL.: 67981694033
E-mall Contato . .
éenico: ti@hcaa.org.br CPF: 01921023112
VivoTech: Servigo de locagéo de equipamento de informatica que contempla: manutengao, seguro e antivirus.
Anexo | ] Detalhamento do Pedido
1. Prazos e Condigbes gerais
1.1 Validade dos valores descritos acima: As condigdes apresentadas sdo validas por 30 Dias corridos a contar da data de
emisséo do Termo ou enquanto durarem nossos estoques.
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1.2 Prazo Contratual: Permanéncia Minima conforme contrato do servigo com renovagdo automatica. Central de
Relacionamento (VivoTech) 103 15/0800 015 15 51.

1.3 Do ressarcimento por investimentos; se ocorrer antes da instalagdo do equipamento contratado, sera devido pelo
CONTRATANTE, multa, nio compensatéria, no montante de 40% (quarenta por cento) sobre e a soma do valor total das
mensalidades de acordo com a vigéncia contratual estabelecida na Solicitagdo, na Proposta ou no acordo realizado por
meio de canal de televendas.

1.4 O presente Contrato podera ser denunciado a qualquer momento por qualquer das Partes, total ou parcialmente,
mediante contato através do 103 15 ou por comunicagéo escrita, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias. Sujeito
a andlise de crédito.

1.5 Estou de acordo para que o faturamento seja na minha linha fixa negdcios sob a minha titularidade e conforme a data
vigente de vencimento, na impossibilidade desse tipo de faturamento serd gerado na espécie boleto bancéario com
vencimento tnico no dia 26 de cada més.

Regras exclusivas para equipamentos marca Apple:

O prazo para atendimento e solugéo (manutengao) podera ser de até 30 dias de acordo com o prazo estabelecido pela
Apple.

Nos casos de 'mau uso' (quebra de tela/dano acidental entre outros) o custo de ressarcimento e prazo de reposigao serd
informado apés orgamento realizado pela APPLE e nos casos de reposigdo do equipamento podera ser de até 4
semanas.

os casos de cancelamento do contrato, os equipamentos devem ser devolvidos em perfeito estado e cadastro de ID limpo
(reset de fabrica (Livre de cadastro de usuario).

As reposigbes de equipamentos por indenizagao de Sinistro terdo o prazo de até 4 semanas, condicionado a
disponibilidade da APPLE.

ABM nio sera ativado para modalidade de locagio.

Regras exclusivas para impressoras:

A utilizagao dos consumiveis disponibilizados no hardware, s&o condicionadas as Normas ISO 19752 e 1SO 19798.

A reposigio dos consumiveis seré de responsabilidade do cliente, com a obrigatoriedade de utilizar itens originais para
que o hardware n&o seja danificado, caso isso ocorra, 0 mesmo seréd considerado como 'MAU USQO'.

Nos casos de cancelamenito do contrato, os equipamentos devem ser devolvidos em perfeito estado.

2. Solicitagéo de servigo de Adesao — Oferta Solugoes Inteligentes

2.1 Este Termo de Contratagdo de Servigos e Anexos séo partes integrantes e indissociaveis do(s) contrato(s) abaixo que
esti(do) disponiveis na sua verséo atual no Portal VIVO, segue link: hips//www vivo.com.bricontent/dam/vivo-sites/vivo-

om-Dr/para-

2.2 O Cliente declara que teve conhecimento e anui com as clausulas e condigdes dos contratos citados acima e que
regem o(s) servigo(s) contratado(s).

As partes declaram, por meio deste instrumento, ter pleno conhecimento: Enderegos de Instalagéo e envio da Fatura,
Prazos de instalagdo, Reajustes anuais e penalidades por resciséo contratual, além de outras disposigbes.

Verificar anexo correspondente a solugdo contratada.
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Anexo | - Detalhamento do Pedido 65589897

Modalidade de Contratagao
Venda Nova
Endereco de Cobranca

FUNDACAO CARMEM PRUDENTE DE MATO GROSSO

Razao Social: DO SUL CNPJ: 03221702000193

Enderego: RUA MARECHAL CANDIDO MARIANO RONDON 1053 CEP: 79002-205
CENTRO

Cidade: CAMPO GRANDE UF: MS

Método de .

pagamento: Boleto Bancério Prazo: 48 meses

E-mail conta digital: andrilene.araujo@telefonica.com

Endereco de Entrega

FUNDACAO CARMEM PRUDENTE DE MATO GROSSO

Razao Social: DO SUL CNPJ: 03221702000193
Enderego: ggﬁ_:ygg?ECHAL CANDIDO MARIANO RONDON 1053 CEP: 76002-205
Cidade: CAMPO GRANDE UF:

Mensalidade

Ig
w

Valor Total — Mensalidade de todos os produtos Contratados (valor bruto em R$ de acordo
com Condigées Comerciais). R$ 1.245,93

Equipamentos

Modelo: Pro Micro Fabricante: Dell

Processador: Intel Core i5 Memodria: 16GB

S. Operacional: WIN 11 SSD: 512GB

Leitores: NA HD: -

Monitor: 215 Bateria: NA

Touch Screen: NA Céamera: NA

Portas/Conexdes NA

Periféricos NA

Outros itens: NA

Qtde. de Equipamentos: 7

Valor Unitario do Equipamento (os): R$ 177,99

Sub Total: R$ 1.245,93
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Consideragoes finais:

Na condicdo de representante legal da empresa, estou ciente e de acordo para as
condicbes comerciais apresentadas na Proposta Comercial de nimero 65589897 bem
como nos termos que compdem este documento.

5

by

A0 Aceito Digitaiments em 18/05/2026 16:43.:06

SUELI SEBASTIANA NOGUEIRA LOPES TELLE 7
CPF: 27305040100

Testemunha - Nome Testemunha - Nome
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